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1 Grundlegende Informationen

Dieses Dokument enthalt Informationen fir die Verwendung der SENEC.Wallbox plus bzw. SENEC.Wallbox pre-
mium, (nachfolgend beide Produkte ,Wallbox” genannt) mit dem SENEC.Home 4 (nachfolgend ..SENEC-Speicher”
genannt).

Die Inhalte und Abbildungen zur Verwendung sind den Dokumenten SENEC.Wallbox plus Compleo Betriebsanlei-
tung und SENEC.Wallbox premium Compleo Betriebsanleitung entnommen. Fir weitere Informationen die jewei-
lige Betriebsanleitung des Herstellers im Downloadbereich von mein-senec.de beachten.

11 Zielgruppe

Dieses Dokument richtet sich an den Endkunden der Wallbox. Durch den Endkunden diirfen ausschlief3lich die in
dem vorliegenden Dokument aufgefiihrten Handlungen ausgefiihrt werden.

1.2 Voraussetzungen

Um das Management der Wallbox in der SENEC.App nutzen zu konnen, wird eine Wallbox mit Zusatzpaket
SENEC.Mobility bendtigt, die durch |hre Elektrofachkraft installiert und mit dem SENEC-Speicher verbunden wird.

1.3 Gultigkeit und Aufbewahrung

Fir die Verwendung der Wallbox gilt ausschlie3lich die aktuelle Version dieses Dokuments im Downloadbereich
der SENEC.App. Bewahren Sie dieses Dokument fiir den Bedarfsfall auf.

Dieses Dokument gilt fur alle Typen der SENEC.Wallbox plus und SENEC.Wallbox premium.

1.4 Mitgeltende Dokumente

Beachten Sie die zum Zeitpunkt der Veroffentlichung giltigen Normen und Gesetze sowie die folgenden Dokumen-
te im Downloadbereich der SENEC.App:

Kennung Dokumentenbezeichung

TD140-129 SENEC.Home 4 Benutzerhandbuch

SENEC.Wallbox plus EU-Konformitatserklarung

SENEC.Wallbox premium EU-Konformitatserklarung

SENEC.Wallbox plus Compleo Betriebsanleitung

SENEC.Wallbox premium Compleo Betriebsanleitung

TD140-222.11 | Version 1.1 | 10.08.2023
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1.5 Produktidentifikation

1.5.1 Typenschild Wallbox

Die folgende Abbildung zeigt ein Beispiel-Typenschild einer Wallbox:

” c 0 m P L E Compleo Charging Solutions AG + Oberste-Wilms-Str. 15a + « | 309 Dortmund (Germany) [E:I A E ﬁ @ c E
L’ +49 231 53492370 » www.compleo-charging.com

Type: Premiumline SAM A02 SENEC.Wallbox premium Ladebuchse P/N2: 1-0297 S/N: 0026176 _
Input: 3/N/PE 230/400 V/ 50 Hz Max 32 A P/N: A15AE11001.22 [E]23[=] MD: 03/2022  HBS -.
AT: -25..+ 40 °C & Klasse A (EN 50470)
Output: 230/400 V 50 Hz Max 32 A ! IEC 61439-7 P54 T DE MTP 21 B 003 M m 22 01 02
Abb. 1
. . . Input: Anschliisse, Spannung,
a Typenbezeichnung e Produktionszeit o P P 9

Frequenz, max. Eingangsstrom

Output: Spannung, Frequenz,

@ Artikelnummer O schutzkiasse max. Ausgangsstrom

e Seriennummer

1.5.2  Typenschild SENEC-Speicher

Die Wallbox ist mit dem SENEC-Speicher SENEC.Home 4 kompatibel.
Das Typenschild des SENEC-Speichers befindet sich am rechten Seitenteil.

Vi

! ! .
SCAN T( | :0NFIGURE MARK MODEL MARK TYPE NOTE SENEC.Home 4 hybrid Battery Energy Storage System ‘a Q @
Differe.it data apply to .
E E ] SENEC-H-21-C-1 O Modute | the following variants: 3x 220 - 240V [P] 1x 220 - 240 Upy e 120 - 800V Ingress protection P54 9 @ X
. T | OISENEC-H-21-C-1H2 | 9 Moguice | (2] Itlian instaliations o 50/60 Hz Uny o 1000V Protection class | -
= | [JsENEC-H-21-C-1/H3 013 Modules SENEC-H-21-C-1/H2 L. rated 3x18A [P]1x20 (I 14 Alper MPPTinput]  Pollution degree 2 c €
EJ:- 0]  Modules [F] SENEC-H-21-C-1/H3 | S, e 11.8KVA [A]11.08[B] 75 [F] 46 Iy 17.5 A lper MPPT input)  MPPT inputs 3
" 15 Modules | Follow installation manual | €05 @ 08,,-08,, Vst e.nom 670-850V Battery modules  1-6 SENEC GmbH
senec.comfheretheuriwilbeshown 0] 6 Modutes before connecting to the Seucepme  11-BKVA [A] 11.08 [B] 75 [P] 4.6 gy 3.13 A (per module) Inverter topology ~ non-isolated Wittenberger Strafie 15
SWWWVSYE’; N - grid. Battery type NCA Overvoltage ACIII PVII BATII 02;23‘?4%581%1591 N
o G q catego + -
S4H1-07 GW11320-1234-F5 Toa= T -20°C-+60°C oo senvice@sanec.com
0 QR-Code o Systemkennzeichnung Hinweise auf Modelle e System-ID

mit abweichenden Werten
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1.6 NutzerfUhrung

1.6.1 Bedeutung von Warnhinweisen

In diesem Dokument wird in 4 Stufen gewarnt:

A GEFAHR! Nichtbeachtung der Mafinahmen fiihrt zu Tod oder schweren Verletzungen.

A WARNUNG! Nichtbeachtung der Ma3inahmen kann zu Tod oder schweren Verletzungen fihren.

A VORSICHT! Nichtbeachtung der Ma3inahmen kann zu Verletzungen fihren.

‘ 0 ACHTUNG! Nichtbeachtung der Mafinahmen kann zu Sachschaden fihren.

1.6.2  Vorangestellte Warnhinweise

A SIGNALWORT - Art und Quelle der Gefahr!

Folgen bei Nichtbeachtung.
e Maflnahme, um die Gefahr zu vermeiden.

e Maflnahme, um die Gefahr zu vermeiden.

1.6.3  Eingebettete Warnhinweise
Warnhinweise in Handlungssequenzen werden vor- oder nachgestellt und wie folgt dargestellt:

1. Anleitung zu einer Handlung.

I SIGNALWORT - Art der Gefahr! Maflinahme, um die Gefahr zu vermeiden.

1.6.4  Aufbau der Handlungssequenzen
Handlungssequenzen fordern Sie dazu auf, Handlungsschritte durchzufiihren:

1. Anleitung zu einer Handlung.

» Resultatangabe (falls erforderlich).

Fihren Sie die Handlungsschritte einzeln und in der vorgesehenen Reihenfolge aus.

C
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1.6.5 Werkzeuge

Wird fir eine Handlung ein Werkzeug oder anderes Hilfsmittel benotigt, wird diese Information vorangestellt:

% Benotigtes Werkzeug oder Hilfsmittel

1.6.6  Ergdnzende Hinweise

Wird fir eine Handlung ein erganzender Hinweis bendtigt, wird diese Information wie folgt dargestellt:

Erganzende Informationen zur Installation und Bedienung der Wallbox.

1.6.7 Querverweise im Dokument

In diesem Dokument werden Querverweise verwendet, um Inhalte miteinander zu verknipfen oder auf weiterfih-
rende Inhalte zu verweisen. Querverweise sind wie folgt aufgebaut: v Abschnitt 1.6.7 auf S. 8. Um im Doku-
ment an die verwiesene Stelle zu gelangen, klicken Sie auf den Querverweis.

Querverweise zu Abbildungen werden verwendet, um Abbildungen und Handlungsschritte miteinander zu ver-
knupfen. Querverweise zu Abbildungen sind wie folgt aufgebaut: ([ Abb. 2).

1.7 Datenschutz

Mit dem SENEC-Speicher und der SENEC-Wallbox erwirbt der Endkunde ein intelligentes und vernetztes Produkt.
Dieses erfordert eine dauerhafte Internetverbindung und ein SENEC-Benutzerkonto. Bei Kauf des SENEC-Spei-
chers schliefit der Endkunde daher gleichzeitig einen kostenlosen Servicevertrag mit der SENEC GmbH. Die Da-
tenlbertragung des SENEC-Speichers erfolgt tGiber ein cloudbasiertes Sicherheitssystem. Weitere Informationen
und Hinweise zum Datenschutz finden Sie unter www.senec.com/vertragsbedingungen.

2 Sicherheit

Um Personen- und Sachschaden zu verhindern sowie einen dauerhaft sicheren Betrieb der Wallbox sicherzu-
stellen, sind die Sicherheitshinweise und Angaben zur Verwendung in diesem Kapitel zwingend zu beachten. Die
Sicherheitshinweise und Angaben zur Verwendung missen wahrend der gesamten Produktlebensdauer und bei
allen Arbeiten an der Wallbox beachtet und eingehalten werden. Die allgemeingiltigen Vorschriften fir den Ge-
sundheits- und Arbeitsschutz haben stets Vorrang. Der Installateur ist fir die Sicherheit des errichteten Systems
verantwortlich.

2.1 BestimmungsgemdBe Verwendung
Nur die nachfolgend als bestimmungsgemaf beschriebene Verwendung der Wallbox und ihrer Komponenten ist
zulassig:

v Wallbox ausschlieBlich zum Aufladen von Elektrofahrzeugen nutzen.
v SENEC.Wallbox plus ist zum Einsatz im privaten und halboffentlichen Raum geeignet.

v SENEC.Wallbox premium ist zum Einsatz im privaten, halboffentlichen und 6ffentlichen Raum geeignet.



http://www.senec.com/vertragsbedingungen

v
v
v

2.2
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Wallbox kann im Aufen- und im Innenbereich betrieben werden.
Wallbox muss zum Betrieb ortsfest montiert sein.

Betrieb nur mit zur Ladesteckdose Typ 2 passendem Ladekabel des Typs 2/ 20 A bzw. Typ 2/ 32 A.

Bestimmungsfremde Verwendung

Die bestimmungsfremde Verwendung der Wallbox und ihrer Komponenten ist untersagt:

v
v

2.3

Kein Betrieb als Stromquelle fir andere Stromverbraucher.

Bei Ausstattungsvarianten mit fest angeschlossenem Ladekabel kein zusatzliches Ladekabel und keine Adap-
ter verwenden.

Betriebsvoraussetzungen

Die folgenden Voraussetzungen mussen fur den Betrieb gegeben sein:

2.4

Wallbox darf nur komplett verschlossen betrieben werden. Der Betrieb bei gedffnetem Gehause ist nicht
zulassig.

Abstand zwischen der Wallbox und dem Elektrofahrzeug darf wahrend des Ladevorgangs 3 Meter nicht liber-
schreiten.
Ladekabel missen an den Halterungen befestigt werden bzw. um das Gehause der Wallbox gewickelt werden,

wenn kein Ladevorgang stattfindet.

Um den vollen Funktionsumfang der Wallbox zu nutzen, muss ein kompatibler SENEC-Speicher ([¥ Ab-
schnitt 1.5.2 auf S. 6 installiert und betriebsbereit sein, sowie die SENEC.App auf dem Smartphone instal-
liert und bedienbereit sein.

Wallbox darf nur in Betrieb genommen werden, wenn das Gehduse und das Ladekabel keine Beschadigungen
aufweisen.

Standortvoraussetzungen

Die folgenden Aspekte missen bei der Wahl des Standorts beachtet werden:

v
v

A N N N Y

Nationale und lokale Vorschriften zum Betrieb einer Wallbox beachten.

Sicherstellen, dass der Untergrund ausreichend fest und tragfahig ist und den mechanischen Belastungen
standhalt.

Ausreichend Raum zur Einhaltung der Mindestabstande zwischen zwei Wallboxen bertcksichtigen.
Warmeableitung der Wallbox sowie gentigend Frischluftzufuhr fir die Kihlung gewahrleisten.
Umgebungstemperatur zwischen -25 °C und +40 °C beachten.

Ausreichend Platz zum Rangieren der Elektrofahrzeuge lassen.

Keine brennbaren, entziindlichen und explosiven Materialien am Standort lagern.

Wallbox darf an keinem Ort installiert werden, an dem sie flieBendem oder Strahlwasser sowie Stau- oder
Sturzwasser ausgesetzt ist.

Am Installationsort darf keine Gefahr fir die Bildung von Hitzeglocken oder Hitzestau bestehen.
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2.5 Allgemeine Sicherheitshinweise

¢ Allgemeinglltige Vorschriften zur Unfallverhitung und zum Umweltschutz beachten.
e Wallbox nur in technisch einwandfreiem Zustand verwenden. Bei Auffalligkeiten an Installateur wenden
e Alle Hinweise auf der Wallbox beachten.

e Personen, die die Wallbox installieren, bedienen, instandhalten oder auf3er Betrieb setzen, dirfen nicht unter
dem Einfluss von bewusstseinsverandernden Mitteln (z. B. Alkohol, Drogen, bestimmten Medikamenten)
stehen.

2.6 Sicherheitshinweis fUr den Aufstellort

Um ausreichend Raum fir Abluft zu gewahrleisten und Brandgefahren einzudammen, sind Mindestabstande zur
Wallbox erforderlich.

I Die Wallbox darf nur aufrecht montiert werden.

Die folgenden Mindestabstande einhalten und regelmaBig
I150mm Uberprifen:

600mm “ | 600mm e 600 mm zu den Seiten

e 900 mm zum Boden
! e 150 mm zur Decke

900mm

Abb. 3

2.7 Sicherheitshinweise fur die Wallbox

2.71 Spannungsfihrende Bauteile

Beim Beruhren von Bauteilen im Inneren der Wallbox besteht Lebensgefahr durch Stromschlag.

e Arbeiten an elektrischen Komponenten nur durch eine Elektrofachkraft nach elektrotechnischen Regeln aus-
fuhren lassen.

e Keine Abdeckungen entfernen.

e Nicht unter Abdeckungen greifen.

e Keine eigenmachtigen Veranderungen an der Wallbox durchfiihren.

10
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2.7.2  Unzuldssige Hilfsmittel

Das Verwenden von Adaptern am Ladekabel kann zu schweren Verletzungen und Sachbeschadigung fiihren.

e Keine Adapter am Ladekabel verwenden.

e Keine Verlangerungskabel verwenden.

2.8 Unzulassige Handhabung Ladekabel

Ein Ziehen am Ladekabel kann zu Beschadigungen des Kabels und Kabelbriichen fihren. Werden nicht genutzte
Ladekabel nicht verstaut, besteht eine Stolpergefahr.

e Kabel grundsatzlich nur am Stecker aus der Steckdose entfernen, nicht am Kabel ziehen.

e Ladekabel miissen an den Halterungen befestigt werden bzw. um das Gehause der Wallbox gewickelt werden,
wenn kein Ladevorgang stattfindet.

2.9 Sicherheitskennzeichnungen Typenschild

Symbol  Bedeutung

Anleitung lesen!

Warnung vor elektrischer Spannung!

Gekennzeichnetes Produkt darf nicht Gber den Hausmiill entsorgt werden!

Warnung vor Gefahrenstelle!

> I B> )

Schutzisolierung!

"
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3  Produktbeschreibung

Die nachfolgend beschriebenen Wallboxen des Typs SENEC.Wallbox plus und SENEC.Wallbox premium sind fir die
Ladung von Elektrofahrzeugen im Innen- und Auflenbereich geeignet sowie fir die Montage an einer tragenden
Wand. Anweisungen, Zustande und Meldungen werden mittels Status-LEDs angezeigt. Uber die SENEC.App kén-
nen die Einstellungen der Wallbox sowie die Leistungsiiberwachung der Wallbox mobil iber das Smartphone vor-
genommen werden.

3.1 SENEC.Wallbox plus

Die Abbildung zeigt eine SENEC.Wallbox plus mit angeschlagenem Ladekabel und Ladestecker Typ 2. Die Ausstat-
tungsmerkmale sind in den nachfolgenden Abbildungen aufgefiihrt.

Gehause

Ladebuchse Typ 2 oder Parkposition
fur Ladestecker

Typenschild

LED-Anzeige

00 0 0

Umfeldbeleuchtung

A A AN RM

Abb. 3

12
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3.2 SENEC.Wallbox premium

Die Abbildung zeigt eine SENEC.Wallbox premium mit angeschlagenem Ladekabel und Ladestecker Typ 2. Die Aus-
stattungsmerkmale sind in den nachfolgenden Abbildungen aufgefihrt.

Gehause

Ladebuchse Typ 2 oder Parkposition fur
Ladestecker

LED-Statusanzeige

Zahler MID/SAM® zur Uberpriifung des
Zahlerstands und Kundenidentifikati-
onsdaten

Typenschild

Umfeldbeleuchtung

00 6 6060

RFID-Leser

o
49
—o
— o

Abb. 3

13
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4  Lieferumfang

4.1 Lieferumfang SENEC.Wallbox plus

Die folgenden Bestandteile sind im Lieferumfang enthalten:

| i

Abb. 4
0 Gehausedeckel e Befestigungsmaterial fir Unterschale und Gehausedeckel
e Unterschale e Befestigungsmaterial fir Wandmontage

e Anschlusskasten

14
TD140-222.11 | Version 1.1 | 10.08.2023
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4.2 Lieferumfang SENEC.Wallbox premium

Die folgenden Bestandteile sind im Lieferumfang enthalten:

Q )

L 177171
~U i ©

Abb. 5

0 Gehausedeckel 0 Befestigungsmaterial fir Unterschale und Gehausedeckel
0 Unterschale e Befestigungsmaterial fir Wandmontage

€ Anschlusskasten O 2 RFID-Karten [nicht abgebildet)

TD140-222.11 | Version 1.1 | 10.08.2023
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5 Transport

Die Lieferung der Wallbox erfolgt je nach Typ stehend oder liegend in einer angemessenen Transport- und Schutz-
verpackung. Es werden Kartonagen verwendet. Die Materialien konnen wahrend der spateren Montage auch als
Unterlage genutzt werden.

1. Die Wallbox nach dem Auspacken grindlich auf Transportschaden untersuchen.

2. Seriennummer der Wallbox mit denen der Lieferunterlagen vergleichen, um fehlerhafte Lieferungen
auszuschlieflen.

3. Lieferung gemaf Kauf und Lieferumfang auf Vollstandigkeit kontrollieren, [ Abschnitt 4 auf S. 14.

4. Bei Abweichungen oder erkennbaren Schaden wie folgt vorgehen:
e Lieferung nicht oder nur unter Vorbehalt entgegennehmen.
e Beanstandungen sofort dem Hersteller schriftlich mitteilen.

Es wird empfohlen, die Originalverpackung fiir einen maoglichen erneuten Transport aufzubewahren und wieder-
zuverwenden.

Andernfalls ist das Verpackungsmaterial nach den geltenden ortlichen Vorschriften zu entsorgen.

6 Lagerung

Die Lagerung sollte in derselben Ausrichtung erfolgen, in der auch der Transport [ Abschnitt 5 auf S. 16 erfolgt
ist. Ist dies nicht maoglich, sollte die Lagerung in der Montageausrichtung der Wallbox erfolgen.

Umgebungsbedingungen  Wert

Temperatur -25°C bis +50 °C

Luftfeuchtigkeit Maximal 95 % (nicht kondensierend)

Die Wallbox bei einer Zwischenlagerung in der Originalverpackung lagern.

TD140-222.11 | Version 1.1 | 10.08.2023
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7 Bedienung SENEC.App

Die SENEC.Wallbox plus und die SENEC.Wallbox premium sind nach der erfolgreichen Montage und Instal-
lation durch den Installateur sofort einsatzbereit. In diesem Kapitel werden die Bedienung der Wallbox per
SENEC.App, die Autorisierung und das Durchfiihren von Ladevorgangen an der Wallbox beschrieben. Fir weitere
Informationen zur Bedienung des SENEC-Speichers mit der SENEC.App beachten Sie das Benutzerhandbuch Ihres
SENEC-Speichers, [ Abschnitt 1.4 auf S. 5.

Die SENEC.App kann aus den gangigen App-Stores fiir Android oder i0S heruntergeladen werden.

7.1 Einstieg

Der Installateur beantragt ein Benutzerkonto bei SENEC und sendet die initialen Zugangsdaten zur SENEC.App per
E-Mail an den Endkunden.

711 Anmelden

1. SENEC.App auf dem Smartphone installieren.

-— —
2. SENEC.App auf dem Smartphone offnen. S- N o c
L L

3. Zugangsdaten eingeben.

Es wird empfohlen das Passwort nach der
ersten Anmeldung in der SENEC.App zu an-
dern, siehe [ Abschnitt 7.1.4 auf S. 19.

Ein vergessenes Passwort kann Uber den Link H erz I [ o h
Passwort vergessen zuriickgesetzt werden. /W .
illkommgk

4. Zum Einloggen Link unterhalb von Login bei S E Ni

auswahlen.

» Nach erfolgreicher Anmeldung 6ffnet sich das -‘ P
Startfenster im Menii Ubersicht.

P> Die weitere Navigation durch die SENEC. -

App erfolgt Uber das Menuband,
[ Abschnitt 7.1.2 auf S. 18. SenecUser@senec.com

Passwort vergessen?

Wenn du eine Home 4-Installation
bitte hier, um dich in die App einzuloggen

17



71.2 Navigation
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Durch Auswahlen des Symbols wird das gleichnamige Meni geoffnet. Die Bezeichnung des ausgewahlten Menls

farbt sich im Menlband blau.

o Menii Ubersicht: Uberblick Energiedaten und
Status

6 Menu Monitor: Diagramme zu den Energie-
daten

o Meni Wallbox: Einstellungen und Daten der
angeschlossenen Wallbox oder Wallboxen

o Meni Mehr: Einstellungen SENEC-Speicher,
angeschlossener Komponenten und
SENEC.App, Anlagendetails und relevante
Dokumente

o 16%

Selbstversorgung

Aktuell

Wallbox

0,0

Alle Einheiten in kW

Ll

Ladestand

Heute

Speicher

. O,3

Hausstrom

0,9

29.12.2022 - 15:07 - v4.1.0

(A

Ubersicht Monitor

@ eee

Wallbox Mehr
(] (]

I

TD140-222.11 | Version 1.1 | 10.08.2023



7.3

1.

Abmelden

Menu Mehr 6ffnen, [ Abschnitt 7.1.2 auf S. 18.

2. Unten im Meni auf Abmelden klicken.

71.4

Passwort édndern

MenUu Mehr 6ffnen.

. Auf Mein Profil ansehen klicken.

Unter Passwort andern das aktuelle Passwort
eintragen.

Beachten, dass das Passwort mindestens 8
Zeichen lang sein muss.

Neues Passwort eintragen.

Eingabe des neuen Passworts wiederholen.

. Mit Passwort iibernehmen die Passwortande-

rung bestatigen.

» Das Passwort ist gedndert und die Anmeldung
kann mit dem neuen Passwort erfolgen.

S=N=C

Mein Profil ansehen

(& Anlage v
® Dokumente

L Benachrichtigungen

©

Sprachassistent
® Ladestationen
& Einstellungen

& Kontakt

Impressum
Tracking-Dienste
Datenschutz

FAQ

Abmelden

Passwort andern

Lege dein neues Passwort fest:

Aktuelles Passwort ®
Neues Passwort ®
Neues Passwort wiederholen ®
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7.2 MenU Wallbox

Im Meniu Wallbox konnen verschiedene Einstellungen der angeschlossenen Wallboxen vorgenommen sowie die
Werte zur Ladeleistung der Wallboxen eingesehen werden.

Das Mentii Wallbox ist in der SENEC.App nur aktiviert, wenn mindestens eine Wallbox an den Speicher an-
geschlossen ist. Ist die Wallbox bereits konfiguriert, aber nicht in der SENEC.App sichtbar, die in [V Ab-
schnitt 7.2.1 auf S. 20 beschriebenen Schritte durchfiihren.

1. SENEC.App auf dem Smartphone &ffnen.
o 16% 0 44w

2. Menu Wallbox 6ffnen. Selbstversorgung Ladestand

» Das Ment Wallbox offnet sich.
Aktuell Heute

Speicher

| O,3

Wallbox

0,0

Hausstrom

0,9

Ubersicht Monitor Wallbox Mehr
e

7.21 MenU Wallbox aktivieren

Ist mindestens eine Wallbox am SENEC-Speicher angeschlossen, aber das Meni Wallbox dennoch deaktiviert, die
folgenden Schritte ausfiihren, um das Menu zu aktivieren.

TD140-222.11 | Version 1.1 | 10.08.2023
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Anlagendetails aktualisieren

1. Ment Mehr 6ffnen.

2. Unter Anlage auf Anlagendetails klicken.

» Unter Anlagendetails sind das Installationsda-
tum sowie die Garantiedauer des SENEC-Spei-
chers aufgefihrt.

3. Um die Einstellungen zu aktualisieren auf Aktua-
lisieren klicken.

» Die Einstellungen werden aktualisiert, neu
hinzugefligte Produkte werden in der
SENEC.App angezeigt und das Ment Wallbox
ist aktiviert.

Cache loschen

1. Meni Mehr offnen.
2. Auf Einstellungen klicken.

3. Unter Verlauf Zeit- und Statistikdaten auf Cache
loschen klicken.

» Alle Verlaufs- und Statistikdaten werden aus
dem Cache geloscht und das Menu Wallbox
sollte aktiviert sein.

Abmelden und Anmelden an der SENEC.App

Sollte das Menii nicht aktiviert sein, wie folgt vorgehen:

1. Von der SENEC.App abmelden, [ Abschnitt 7.1.3 auf S. 19.

2. Inder SENEC.App anmelden, [ Abschnitt 7.1.1 auf S. 17.

» Das Menu Wallbox ist jetzt aktiviert.

7.2.2 Wallbox sperren und entsperren
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< Anlagendetails

Installiert am

05.03.2020

Garantie

14 Jahre (endet am 19.02.2035)

Verlauf Zeit- und Statistikdaten

Ldschen von Zeit- und Statistikdaten aus dem
Cache der App.

Cache loschen

Im Meniu Wallbox konnen die angeschlossenen Wallboxen gesperrt oder entsperrt werden, um die Wallbox vor

Fremdzugriffen zu schitzen.

Die Umsetzung der Entsperrung bzw. Sperrung der Wallbox kann einige Zeit dauern. Wenn die Wallbox gesperrt

wird, werden laufende Ladevorgange abgebrochen.




1.

Meni Wallbox offnen.

2. Uberdas Dropdown-Menu Wallbox auswahlen,

die entsperrt oder gesperrt werden soll.

3. Mit dem Umschalter Wallbox die Wallbox ent-

sperren oder sperren.

» Der Status der Wallbox wird unterhalb der
ausgewahlten Wallbox angezeigt.

7.2.3 Ladeanzeige

1.

Meni Wallbox offnen.

» Wird das Elektrofahrzeug geladen, ist das La-
desymbol blau unterlegt.

» Die aktuelle Ladeleistung und Phasen werden
angezeigt. Fur weitere Information auf das In-
formationssymbol klicken.
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Wallbox 1

Deine Wallbox ist entsperrt.

Wallbox 1

Deine Wallbox ist entsperrt.

Wallbox 2

Deine Wallbox ist entsperrt.

Wallbox 1

Deine Wallbox ist gesperrt.

Ladeleistung
10 kW

Dein Auto lddt gerade

Phasen

3/3
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7.3 Lademodus dndern

1. Meni Wallbox offnen.

2. Unter Einstellungen die gewiinschte Option
auswahlen:

P> Schnelles Laden: ladt das Elektrofahrzeug mit
der hochstmaoglichen von der Wallbox und dem
Elektrofahrzeug unterstitzten Ladeleistung.

> Solaroptimiertes Laden: ladt das Elektro-
fahrzeug abhangig von der aktuellen Eige-
nerzeugung. Die Ladeleistung setzt sich da-
bei aus der Eigenerzeugung abzuglich des
Hausverbrauchs und eines Sicherheitspuffers
zusammen.

7.4 Lademodus Schnelles Laden

S=
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Einstellungen

@ Schnelles Laden

Das Fahrzeug wird mit der hidchsten
Ladeleistung und damit
schnellstmaoglich geladen.

@ Mehr Infos zum Lademodus

Experteneinstellung

- Solaroptimiertes Laden

Die Ladeleistung deines Fahrzeugs wird
anhand deines PV-Uberschusses
optimiert.

@ Mehr Infos zum Lademodus

Ist Schnelles Laden aktiviert, wird das an der Wallbox angeschlossene Elektrofahrzeug schnellstmoglich mit der
jeweiligen maximalen Leistung und unabhangig vom aktuell produzierten Solarstrom geladen. Die maximale Leis-
tung ist von der Wallbox und dem Elektrofahrzeug abhangig. Der Ladevorgang wird beendet, sobald das Elektro-

fahrzeug vollstandig aufgeladen ist.

1. Meni Wallbox 6ffnen.
2. Gewlinschte Wallbox auswahlen.

3. Prifen, ob unter Einstellungen das schnelle La-
den ausgewahlt ist. Ggf. den Modus Schnelles La-
den auswahlen.

» Das Elektrofahrzeug wird mit der hochs-
ten Ladeleistung und damit schnellstmdglich
geladen.

Einstellungen

@ Schnelles Laden

Das Fahrzeug wird mit der hidchsten
Ladeleistung und damit
schnellstmaglich geladen.

G) Mehr Infos zum Lademodus

Experteneinstellung

:0 Solaroptimiertes Laden

Die Ladeleistung deines Fahrzeugs wird
anhand deines PV-Uberschusses
optimiert.

@ Mehr Infos zum Lademodus
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7.4.1 Experteneinstellung Laden aus dem SENEC-Speicher

Zusatzlich kann unter dem Punkt Experteneinstellung im Modus Schnelles Laden das Laden aus dem SENEC-Spei-
cher aktiviert oder deaktiviert werden.

Ist der Modus Laden aus dem SENEC-Speicher aktiviert, wird vorgehaltene Energie aus dem SENEC-Speicher zur
Unterstiitzung des Ladevorgangs zugelassen. Auf diese Weise wird der Netzbezug verringert und der SENEC-Spei-
cher entladen. Ist der Modus Laden aus dem SENEC-Speicher deaktiviert, wird die Energie aus dem SENEC-Spei-
cher nicht zur Unterstiitzung des schnellen Ladens verwendet.

1. Meni Wallbox offnen.

2. Prifen, ob unter Einstellungen das schnelle La-
den ausgewahlt ist. Ggf. den Modus Schnelles La-
den auswahlen.

Experteneinstellung N
Schnelles Laden

3. Unter Experteneinstellung per Umschalter La- Laden aus dem Speicher @

den aus dem Speicher aktivieren.

. . L Die Nutzung vorgehaltener Energie aus dem
» Laden aus dem SENEC—Spelcher ist aktiviert. Speicher wird zur Unterstitzung eines schnellen

Die Nutzung vorgehaltener Energie aus dem Ladevorgangs zugelassen.
SENEC-Speicher wird zur Unterstitzung eines
schnellen Ladevorgangs zugelassen.

Die Entladeleistung des SENEC-Speichers
ist von Typ und Kapazitat abhangig und
kann wahrend des Ladevorgangs variieren.

7.5 Lademodus Solaroptimiertes Laden

Ist der Modus Solaroptimiertes Laden aktiviert, wird die Ladeleistung automatisch an den lokalen PV-Uberschuss
angepasst. Der PV-Uberschuss ist die PV-Erzeugung nach Abzug des Hausverbrauchs. Das heift, wenn aktuell viel
Uberschissiger Solarstrom produziert wird, wird das Elektrofahrzeug schneller geladen. Wenn aktuell wenig So-
larstrom produziert wird oder der Hausverbrauch hoch ist, wird das Elektrofahrzeug langsamer geladen oder der
Ladevorgang unterbrochen. Wenn wieder ausreichend PV-Uberschuss zur Verfiigung steht, wird der Ladevorgang
automatisch fortgesetzt. Damit die Ladung des Elektrofahrzeugs maglich ist, muss bei einer einphasigen Ladung
ein PV-Uberschuss von mindestens 1,4 kW zur Verfiigung stehen. Der Ladevorgang wird beendet, sobald das Elek-
trofahrzeug vollstandig aufgeladen ist.

Die Wallbox unterstiitzt eine automatische Umschaltung zwischen einem 3- und 1-phasigen Ladevorgang. Steht
sehr wenig PV-Uberschuss zur Verfiigung, wird die Ladung kurz pausiert und auf einen 1-phasigen Ladevorgang
umgeschaltet. Steht wieder ausreichend PV-Uberschuss zur Verfiigung, wird der Ladevorgang erneut kurz pau-
siert und wieder auf einen 3-phasigen Ladevorgang umgeschaltet. Dieser Vorgang geschieht automatisch und
kann ein bis zwei Minuten in Anspruch nehmen.
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1. Meni Wallbox 6ffnen. Einstellungen

2. Die gewiinschte Wallbox auswahlen.

@ Schnelles Laden

3. Prifen, ob unter Einstellungen das solaropti- Das Fahrzeug wird mit der héchsten
mierte Laden ausgewahlt ist. Ggf. den Modus So- Ladeleistung und damit

— . schnellstmoglich geladen.
laroptimiertes Laden auswahlen.

.. . L. . (D Mehr Infos zum Lademodus
> Solaroptimiertes Laden ist aktiviert. Die La-

deleistung wird anhand der erzeugten Energie

Ihrer PV-Anlage optimiert. @ Solaroptimiertes Laden ®

Die Ladeleistung deines Fahrzeugs wird
anhand deines PV-Uberschusses
optimiert.

@ Mehr Infos zum Lademodus

Experteneinstellung e

7.5.1 Experteneinstellung Ladeunterbrechung

Unter dem Punkt Experteneinstellung Solaroptimiertes Laden konnen weitere Einstellungen zum Ladevorgang
vorgenommen werden. Unter dem Punkt Ladeunterbrechung kann festgelegt werden, ob der Ladevorgang unter-
brochen werden darf. Eine Unterbrechung kann sinnvoll sein, wenn die erzeugte Energie der PV-Anlage nicht aus-
reicht, um das Elektrofahrzeug zu laden. So kann die erzeugte Solarenergie optimal genutzt werden.

Einige Elektrofahrzeuge unterstiitzen keine Ladeunterbrechungen. Diese Elektrofahrzeuge beenden den Ladevor-
gang nach einer Ladeunterbrechung vollstandig. In diesem Fall muss der Kompatibilitatsmodus aktiviert werden.

1. Meni Wallbox 6ffnen.

Wallbox 1
. . Deine Wallbox ist entsperrt. & O
2. Gewdlinschte Wallbox auswahlen.
3. Priifen, ob unter Einstellungen das solaropti- Ladeunterbrechung

mierte Laden ausgewahlt ist. Ggf. den Modus So-

. . K tibilitat d
laroptimiertes Laden auswahlen. lllbiio Lol

. .. Behebt Ladeprobleme mit deinem Fahrzeug,
4. Den Punkt Experteneinstellung Solaroptimier- e It T L T e T
tes Laden auswahlen. nur eingeschrankt unterstitzt (z.B. Renault ZOE).

5. Unter Ladeunterbrechung per Umschalter Kom- Der Ladevorgang wird nicht unterbrochen und

A .. das Fahrzeug kann stets mit der eingestellten
patibilitatsmodus aktivieren. Mindestladestromstarke laden.

» Der Kompatibilitatsmodus ist aktiviert. Der
Ladevorgang wird nicht unterbrochen. Wenn
die PV-Erzeugung den Mindestladestrom un-
terschreitet, wird das Laden mit Netzstrom
fortgesetzt.
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7.5.2

Experteneinstellung Mindestladestrom
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Unter dem Punkt Experteneinstellung Solaroptimiertes Laden konnen weitere Einstellungen zum Ladevorgang
vorgenommen werden. In der Experteneinstellung Mindestladestrom kann die minimale Stromstarke festgelegt
werden, mit der das Elektrofahrzeug geladen werden kann. Diese kann zwischen 6 A und 16 A pro Phase betragen.
Das Elektrofahrzeug wird immer mindestens mit dieser Stromstarke geladen.

1.

7.6

Meni Wallbox offnen.
Gewlinschte Wallbox auswahlen.

Prifen, ob unter Einstellungen das solaropti-
mierte Laden ausgewahlt ist. Ggf. den Modus So-
laroptimiertes Laden auswahlen.

Den Punkt Experteneinstellung Solaroptimier-
tes Laden auswahlen.

. Den Schieberegler unter Mindestladestrom Ein-

stellung auf den gewiinschten Wert stellen.

» Der Mindestladestrom ist der minimale Wert
der erlaubten Ladestromstarke, der dem
Elektrofahrzeug durch das solaroptimierte La-
den vorgegeben wird.

Ladevorgang starten

Mindestladestrom fir Elektrofahrzeuge beachten - Im Regelfall sollte der Mindestladestrom 6 A betragen.
Einige Elektrofahrzeuge bendtigen einen erhéhten Mindestladestrom, um eine Ladung zu ermaglichen. Sollte
Ihr Elektrofahrzeug bei geringen Ladeleistungen die Ladung abbrechen, kann eine schrittweise Erhohung des
Mindestladestroms das Problem beheben. Ein zu niedriger Wert kann zu Fehlermeldungen im Elektrofahrzeug
fihren.

Mindestladestromstarke an die Voraussetzungen lhres Elektrofahrzeugs anpassen.

Einfluss Mindestladestrom auf erforderlichen PV—Ubgrschuss beachten - Eine Erhdhung des Mindestladestroms
fuhrt auch zu einer Erhohung des erforderlichen PV-Uberschusses.

Mindestladestrom nicht hoher als fir Ihr Elektrofahrzeug bendtigt einstellen.

Mindestladestrom Einstellung

Ladestromstdrke, welche die Wallbox deinem
Fahrzeug zur Verfligung stellt.

ACHTUNG!

Meist ist dies 6A. Es gibt aber auch Fahrzeuge,
die eine hohere Stromstarke erfordern, wie bspw.
der Smart ED/EQ 22kW (8A) oder der Renault
ZOE (10A oder 13A). Ein zu niedriger Wert kann
zu Ladeproblemen und Fehlermeldungen im
Fahrzeug fiihren.

E
o——

&A 16 A

Ladevorgange konnen nur gestartet werden, wenn die Wallbox entsperrt ist.

Sicherstellen, dass die Wallbox entsperrt ist, [V Abschnitt 7.2.2 auf S. 21.

Im Folgenden wird der Start eines Ladevorgangs fiir die SENEC.Wallbox plus und die SENEC.Wallbox premium
beschrieben.

7.6.1 SENEC.Wallbox plus

Bei der SENEC.Wallbox plus wird der Ladeprozess gestartet, sobald ein Ladekabel an der Wallbox und/oder am
Elektrofahrzeug angeschlossen wurde. Der Ladevorgang kann nur am Elektrofahrzeug beendet werden.
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7.6.2 SENEC.Wadllbox premium

Bei der SENEC.Wallbox premium wird der Ladevorgang mittels einer RFID-Karte gestartet und beendet. Im Liefe-
rumfang sind 2 RFID-Karten enthalten, die zur Autorisierung verwendet werden konnen und iiber die eine Unter-
scheidung verschiedener Elektrofahrzeuge maoglich ist. Zur Autorisierung des Ladevorgangs wird eine RFID-Karte
an den Kartenleser der Wallbox gehalten. Ein Signalton bestatigt die erfolgreiche Autorisierung. Der Ladevorgang
startet, sobald die Autorisierung erfolgreich abgeschlossen und ein Ladekabel an der Wallbox und/oder am Elekt-
rofahrzeug angeschlossen wurde.

Im Auslieferzustand ist die Wallbox fur jede beliebige RFID-Karte freigegeben. Soll ein Ladevorgang nur mit be-
stimmten RFID-Karten autorisiert werden konnen, missen RFID-Karten an der Wallbox angelernt werden. Fur
das Anlernen ist der Installateur verantwortlich.

1. Die RFID-Karte vor den RFID-Leser der Wallbox
halten.

» LED leuchtet griin, wenn die Autorisierung er-

folgreich ist. >

2. Das Ladekabel an das Elektrofahrzeug zum La-
den anschlief3en.

» Die LED leuchtet blau, sobald der Ladevorgang
gestartet ist.

7.7 Betriebssignale und Anzeigen der Wallbox

7.7 Ladezustandsanzeige

Die folgende Ladezustandsanzeige erlautert die Farbzustande und die moglichen Farbwechsel:

Ladezustandsanzeige: LEDs Farbzustand

e LED: Die Wallbox signalisiert den Zustand des Standby.
.grau” Es kann eine Autorisierung durchgefihrt werden.
- LED: Die Wallbox signalisiert Betriebsbereitschaft.
.grin”, Ein Ladevorgang kann gestartet werden.
@ LED: Die Wallbox signalisiert einen Ladevorgang.
blau” Der Ladevorgang kann beibehalten oder beendet werden.
LED: Die Wallbox signalisiert einen Fehler.
.rot” Es liegt ein Fehler des Ladevorgangs vor.
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Ladezustandsanzeige: LEDs Farbwechsel

LED:

BTE .grau-grin”

Die Wallbox signalisiert einen Autorisierungsvorgang.

LED: Die Wallbox signalisiert eine nicht erfolgreiche Autorisierung.
BETa .griin-grau”
LED: Die Wallbox signalisiert den Start eines Ladevorgangs.

B=8 .griin-blau”

LED: Die Wallbox signalisiert einen Spannungsabfall nach einem Start eines Ladevor-
B2=a .blau-grau” gangs.

LED: Die Wallbox signalisiert Beendigung des Ladevorgangs.
(I .blau-grin”

LED: Die Wallbox signalisiert, dass der Fehlerstrom-Schutzschalter ausgeldst hat.
B=d .grun blin-

kend” Zum Zurlicksetzen des Fehler-

strom-Schutzschalters den Schie-
bedeckel an der Ladebuchse der
Wallbox nach oben schieben.

Abb. 6

7.7.2  Akustische Signale

In der folgenden Tabelle sind die akustischen Signale aufgefihrt und erlautert:

Akustische Signale

1x kurz Ertont beim Vorhalten der RFID-Karte und signalisiert ,,Karte gelesen”

2x kurz Bei diesem Signal ist die Interaktion des Benutzers notwendig:

e Karte vorhalten zum Autorisieren

oder

e Ladekabel in Wallbox und Elektrofahrzeug einstecken
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Akustische Signale

1x lang Autorisierungs-Timeout: Ertont, wenn nicht innerhalb einer bestimmten Zeit die Interaktion des
Benutzers erfolgt ist.

2x lang Die Wallbox befindet sich in einem Fehlerzustand.

7.7.3 Ladeprozess mit Typ 2-Buchse

Die LEDs an der Wallbox beachten und wie folgt vorgehen:

<@l 1. DielEDwechseltvongriinaufgrauundwieder aufgriin und signalisiert, dass ein Autorisie-
rungsvorgang erfolgreich durchgefiihrt wurde und die Wallbox steckbereit ist.

2. Das Ladekabel in die Buchse der Wallbox stecken.

[~@ 3. Die LED wechseltvon .grau” zu.griin” und signalisiert Bereitschaft zum Stecken.

4. Ladekabelin die Buchse des Elektrofahrzeugs stecken.

@] 5. LED leuchtet ,griin” und signalisiert Ladeprozessvorbereitung. Das Elektrofahrzeug ist ange-
schlossen und der Ladevorgang ist in Vorbereitung.

[B@ 6 LEDwechseltvon.grin”zu.blau” und signalisiert den Start des Ladevorgangs.

7.7.4 Ladeprozess mit Typ 2-Stecker

BTa 1. LED wechselt von grau auf griin und signalisiert Bereitschaft zum Stecken. ,Typ 2 - Bitte
Elektrofahrzeug anschliefien”.

‘ J:T'F__ﬁ-- 2. Ladekabel in die Buchse des Elektrofahrzeugs stecken.

@] 3. LED leuchtet .griin” und signalisiert Ladeprozessvorbereitung. ., Elektrofahrzeug ange-
schlossen”, .Ladevorgang in Vorbereitung".

D@ 4 LEDwechseltvon,griin”zu .blau” und signalisiert den Ladevorgang. .Ladevorgang
gestartet”.

7.8 Ladevorgang beenden

Die Ladevorgange werden an der SENEC.Wallbox plus und an der SENEC.Wallbox premium jeweils unterschied-
lich beendet.

Ladevorgange konnen jederzeit beendet werden, indem die Wallbox in der SENEC.App gesperrt wird,
[ Abschnitt 7.2.2 auf S. 21.
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7.8.1 SENEC.Wallbox plus

Der Ladevorgang kann in der SENEC.App durch Sperren der Wallbox oder direkt am Elektrofahrzeug been-
det werden. Wie das Beenden am Elektrofahrzeug funktioniert, entnehmen Sie der Herstelleranleitung des
Elektrofahrzeugs.

7.8.2 SENEC.Wadllbox premium

Der Ladevorgang kann mit der selben RFID-Karte, mit welcher der Ladevorgang gestartet wurde, beendet werden.
1. RFID-Karte vor den RFID-Leser halten.

» LED leuchtet ,griin”, wenn die Autorisierung erfolgreich ist.

7.8.3 Laden beenden mit Typ 2-Buchse

[l C] 1. LED wechselt von ,blau” zu ..griin” und signalisiert die Beendigung des Ladeprozesses.

> Nur bei SENEC.Wallbox premium: Das SAM-Modul zeigt "Geladen: XXX - Ladedauer:
XXX - Beendet”

& 2. LED leuchtet ,griin” und signalisiert Bereitschaft zur Steckerentnahme.

| = 3. Ladekabel aus der Buchse des Elektrofahrzeugs ziehen.
] ’

4. Ladekabel aus der Buchse der Wallbox ziehen.

5. Wallbox wechselt in den Zustand Standby.

» Leuchtet die LED ,grau”, muss eine Autorisierung erfolgen.
Leuchtet die LED ,griin”, kann ein Ladeprozess gestartet werden.

7.8.4 Laden beenden mit Typ 2-Stecker

(Il ] 1. LED wechselt von ,blau” zu ,griin” und signalisiert die Beendigung des Ladeprozesses.

» Nur bei SENEC.Wallbox premium: Das SAM-Modul zeigt "Geladen: XXX - Ladedauer: XXX
- Beendet”

@] 2. LED leuchtet ,griin” und signalisiert Bereitschaft zur Steckerentnahme.

[ = 3. Ladekabel aus der Buchse des Elektrofahrzeugs ziehen.
] °

4. Wallbox wechselt in den Zustand Standby.

(8] o
» Leuchtet die LED ,grau”, muss eine Autorisierung erfolgen.
Leuchtet die LED ,griin“, kann ein Ladeprozess gestartet werden.
- 5. Ladekabel in die Halterung der Wallbox stecken.
)
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8 Instandhaltung

Eine sorgfaltige und regelmafige Instandhaltung stellt sicher, dass der funktionsfahige Zustand der Wallbox er-
halten bleibt. Nur eine regelmaflig Uberprifte und gewartete Wallbox ermdoglicht ein Hochstmaf3 an Verfiugbarkeit

und zuverlassigen Ladeprozessen.

Die Wartungsintervalle sind abhangig von den vorherrschenden Einsatzbedingungen, wie z. B. der Benutzungshau-

S=N=C

figkeit und Umwelteinflissen wie dem Grad der Verschmutzung.

Es wird eine zyklisch wiederkehrende Prifung gemall Wartungsplan empfohlen. In besonderen Fallen konnen die

Zyklen kirzer ausfallen.

8.1 Wartungsplan

A GEFAHR - Lebensgefahr durch elektrischen Strom!

Das Beriihren von stromfiihrenden Teilen fiihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen oder Tod als Folge.

e Arbeiten, Wartung und Funktionsprifungen an elektrischen Komponenten nur durch eine Elektrofachkraft
und nach elektrotechnischen Regeln ausfiihren lassen.

e Spannungsfreiheit sicherstellen und geeignete Schutzmaf3nahmen treffen.

Intervall Bauteil/Ort

Wartungsarbeit

Jahrlich Standort

Sichtprifung, z. B. auf Abstande zu Objekten (Busch-
werk, Installationen etc.), Befestigung

Elektrische Komponenten

Installateur beauftragen

Mechanische Komponenten

Sichtprifung, z. B. Gehause, Lackierung, Folierung,
Abdeckungen

Auf Funktion priifen, z. B. Schiebedeckel, Parkposition
prifen

Wallbox Auf Funktion prifen, z. B. Start und Stopp eines Lade-
prozesses an allen Ladeschnittstellen
Bei Bedarf Wallbox Reinigen der Auf3enhiille des Gehauses
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8.2 Reinigung

A GEFAHR - Lebensgefahr durch elektrischen Strom!

Das Berihren von stromfiihrenden Teilen fiihrt zum Stromschlag mit schweren Verletzungen oder Tod als Folge.
e Wallbox nur im abgeschalteten Zustand reinigen.

e AufBlengehduse nicht mittels Strahlwassers, z. B. mit einem Schlauch oder einen Hochdruckreiniger reini-
gen.

e Innenraum der Wallbox nicht mit flissigen Reinigungsmitteln reinigen.

e Etwaig verbaute Stecker der Wallbox nicht reinigen.

Als Reinigungsmittel fiir das AuBengehause sollten ausschlieBlich Materialien und Mittel verwendet werden, wel-
che die Oberflache des Gehauses oder etwaig angebrachte Folierungen oder Lackierungen nicht angreifen oder
schadigen. Werden bei einer Reinigung chemische Mittel verwendet, sind die Tatigkeiten im Freien oder, wenn dies
nicht moglich ist, ausschlieBlich in gut beliifteten Raumen durchzufihren.

9 AuBerbetriebnahme

Die Auflerbetriebnahme und Demontage der Wallbox darf nur von einer qualifizierten Elektrofachkraft durchge-
fuhrt werden. Dabei miissen die nationalen gesetzlichen Vorgaben und Vorschriften beachtet werden.

10 Entsorgung

0 ACHTUNG - Demontage nur durch Installateur!

Die fachgerechte und sichere Demontage und Entsorgung von SENEC-Produkten muss durch den Installateur
erfolgen. Die Demontage von SENEC-Produkten durch den Endkunden wird ausdriicklich untersagt.

Fur fachgerechte und sichere Demontage und Entsorgung den Installateur kontaktieren.

Das Elektro- und Elektronikgerategesetz (ElektroG) enthalt Anforderungen an den Umgang mit Elektro- und Elek-
tronikgeraten. Dies betrifft alle Modelle der SENEC.Wallbox plus und SENEC.Wallbox premium.

10.1 Getrennte Erfassung von Altgerdten

Altgerate gehoren nicht in den Hausmiill, sondern in spezielle Sammel- und Riickgabesysteme. Achten Sie auf das
Symbol der durchgestrichenen Miilltonne.

Symbol Bedeutung

Das auf Elektro- und Elektronikgeraten abgebildete Symbol einer durchgestrichenen Miilltonne weist
darauf hin, dass das jeweilige Gerat am Ende seiner Lebensdauer getrennt vom unsortierten Sied-
lungsabfall zu entsorgen ist.
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10.2 Moglichkeiten der Rickgabe von Altgerdten

Besitzer von Altgeraten aus privaten Haushalten konnen diese bei den Sammelstellen der 6ffentlich-rechtlichen
Entsorgungstrager oder bei den von Herstellern oder Vertreibern im Sinne des ElektroG eingerichteten Ricknah-
mestellen unentgeltlich abgeben.

Auf der Internetseite der Stiftung ,elektro-altgerate register” (www.ear-system.de] finden Sie ein Verzeichnis der
Sammel- und Ricknahmestellen.

10.3 Datenschutz

Altgerate enthalten haufig sensible personenbezogene Daten. Dies gilt insbesondere fir Gerate, die mit Informa-
tions- und Telekommunikationstechnik verbunden sind.

Beachten Sie in lhrem eigenen Interesse, dass fir die Loschung der Daten auf den zu entsorgenden Altgeraten je-
der Endnutzer selbst verantwortlich ist.

1M Technische Daten

1.1 SENEC.Wallbox plus

Allgemeines

SENEC.Wallbox plus Mit Ladekabel Mit Ladebuchse

Kompatible Speicher SENEC.Home 4

Max. Ladeleistung 11 kW (3-phasig) 22 kW (3-phasig)

Max. Ladestrom 16 A 32A

Ladebuchse Typ 2,
gem. IEC 62196-2

Glattes oder spiralisiertes Ladekabel mit
Typ-2-Stecker, ca. 7,5 m, gem. |IEC 62196-2

SENEC.App

Anschlusstechnik

Authentifizierung

Eichrechtskonformitat

Besonderheiten

Hohenlage

Installation

Nein

Automatische Umschaltung zwischen 1- und 3-phasiger Ladung, Umfeldbe-
leuchtung

< 2.000 m Uber NN

SENEC.Wallbox plus Mit Ladekabel Mit Ladebuchse
Netzanschluss starr: 10 mm?; flexibel: 6 mm? [mit und ohne Aderendhiilsen)
Nennspannung 230/ 400V

Netzfrequenz 50 Hz

Netzform TT/TN
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SENEC.Wallbox plus

Mit Ladekabel Mit Ladebuchse

Schutzklasse
Uberspannungskategorie
Fehlerstrom-Schutzschalter (RCD)
Leitungsschutzschalter!™
DC-Fehlerstromerkennung

Temperaturiiberwachung

Kommunikation

C20A C40A

Elektronisch, |, > 6 mA

Automatische Absenkung der Ladeleistung bei Ubertemperatur

Integrierter RCCB 40 A / 0,03 A Typ A mit automatischem Selbsttest

SENEC.Wallbox plus

Mit Ladekabel Mit Ladebuchse

Schnittstelle fiir Energiemanage-
ment

Schnittstelle flir Netzbetreiber
Max. Lange Kommunikationskabel

Kommunikationsprotokolle

Umgebungsbedingungen

Ethernet (LSA-Klemmen und RJ45-Buchse)

Potentialfreie Kontakte (max. Anschlussquerschnitt 1,5 mm2)
30 m
Modbus TCP/IP

SENEC.Wallbox plus

Mit Ladekabel Mit Ladebuchse

Umgebungstemperatur Lagerung
Umgebungstemperatur Betrieb
Relative Luftfeuchtigkeit

Hohenlage

Gehduse

-25 °C bis +50 °C
-25 °C bis +40 °C

< 95 % (nicht kondensierend)
< 2.000 m lber NN

SENEC.Wallbox plus

Mit Ladekabel Mit Ladebuchse

Material

Abmessungen (H x B x T) 2
Gewicht

Schutzart

Befestigung

Polycarbonat
458 x 253 x 148 mm

ca. 8 kg ca. 5,5 kg

P54
Wand- oder Stelenmontage

Alle Angaben ohne Gewahr. Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.

[11  Leitungsschutzschalter muss in der Unterverteilung dem Ladesystem vorgelagert werden

[2]  ohne Ladekabel
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1.2 SENEC.Wallbox premium

Allgemein

SENEC.Wallbox premium Mit Ladekabel Mit Ladebuchse

Kompatible Speicher SENEC.Home 4

Max. Ladeleistung 11 kW (3-phasig] 22 kW (3-phasig)

Max. Ladestrom 16 A 32A

Anschlusstechnik Glattes oder spiralisiertes Ladekabel mit Ladebuchse Typ 2,
Typ-2-Stecker, ca. 7,5 m, gem. IEC 62196-2 gem. IEC 62196-2

Authentifizierung SENEC.App, RFID

Eichrechtskonformitat Ja

Besonderheiten Automatische Umschaltung zwischen 1- und 3-phasiger Ladung,

Umfeldbeleuchtung

Installation

SENEC.Wallbox premium Mit Ladekabel Mit Ladebuchse
Netzanschluss starr: 10 mm?; flexibel: 6 mm2 (mit und ohne Aderendhiilsen)
Nennspannung 230/ 400V

Netzfrequenz 50 Hz

Netzform TT/TN

Absicherung

SENEC.Wallbox premium Mit Ladekabel Mit Ladebuchse

Absicherung
Schutzklasse [l

Uberspannungskategorie [

Fehlerstrom-Schutzschalter (RCD) Integrierter RCCB 40 A/ 0,03 A Typ A mit automatischem Selbsttest
Leitungsschutzschalter ™ C20A C40A
DC-Fehlerstromerkennung Elektronisch, IAnd.c_ > 6 mA
Temperaturiberwachung Automatische Absenkung der Ladeleistung bei Ubertemperatur

[3]  Leitungsschutzschalter muss in der Unterverteilung dem Ladesystem vorgelagert werden
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SENEC.Wallbox premium

Mit Ladekabel

Mit Ladebuchse

Schnittstelle fir Energiemanage-
ment

Schnittstelle flir Netzbetreiber

Max. Lange Kommunikationskabel

Ethernet (LSA-Klemmen und RJ45-Buchse], LTE

Potentialfreie Kontakte (max. Anschlussquerschnitt 1,5 mm?)

30m

Modbus TCP/IP, OCPP 1.6, OCPP 2.0 ready, EEBus ready, ISO 15118-20 rea-

Kommunikationsprotokolle

Umgebungsbedingungen

dy [4]

SENEC.Wallbox premium

Mit Ladekabel

Mit Ladebuchse

Umgebungsbedingungen

Umgebungstemperatur Lagerung
Umgebungstemperatur Betrieb
Relative Luftfeuchtigkeit
Hohenlage

Gehduse

-25°C bis +50 °C
-25 °C bis +40 °C
< 95 % (nicht kondensierend)

< 2.000 m Gber NN

SENEC.Wallbox premium

Mit Ladekabel Mit Ladebuchse

Material

Abmessungen (H x B x T) 1
Gewicht

Schutzart

Befestigung

Alle Angaben ohne Gewahr. Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.

[4]  Hardware-Schnittstelle vorgeristet
[5]  ohne Ladekabel

Polycarbonat
663 x 253 x 148 mm
ca. 10,5 kg ca. 8 kg
P54

Wand- oder Stelenmontage
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12 AbkuUrzungsverzeichnis

Abkiirzung Bedeutung

AC Alternating Current - Wechselstrom

DC Direct Current - Gleichstrom

DHCP Dynamic Host Configuration Protocol - Kommunikationsprotokoll fir die Zuweisung von Netz-
konfiguration

LED Light Emiting Diode - Licht emitierende Diode

LS Leitungsschutzschalter

OCPP Open Charge Point Protocol - universelles Anwendungsprotokoll, das die Kommunikation
zwischen Ladestationen fir Elektroautos (EV) und einem zentralen Managementsystem
standardisiert

PSA Personliche Schutzausriistung

RFID Radio-Frequency Identification - kontaktlose Datenaustausch zwischen einem RFID-Trans-
ponder und einem RFID-Schreib-/Lesegerat

RCD Residual Current Device - Fehlerstrom-Schutzschalter

SID System-1D

SPD Surge Protection Device - Uberspannungsschutz

TAB Technische Anschlussbedingungen

TD140-222.11 | Version 1.1 | 10.08.2023

37



Impressum

Diese Anleitung darf, auch auszugsweise, nur mit ausdricklicher, schriftlicher Genehmigung von SENEC
nachgedruckt oder vervielfaltigt werden. Lesen Sie dieses Dokument sorgfaltig und beachten Sie die
Sicherheitshinweise!

SENEC GmbH

Wittenberger Strafle 15
04129 Leipzig
Deutschland

+49 341 87057 -0
infol@senec.com
wWWww.senec.com

SENEC GmbH ist ein Unternehmen der EnBW Energie Baden-Wirttemberg AG.

Originalin Deutsch

Alle Rechte vorbehalten.
© Copyright

Anderungshistorie
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